Fédération des Observatoires Régionaux des Urgences
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'( CHIFFRES CLES DE L'OFFRE DE SOINS D'URGENCE SUR LE TERRITOIRE FRANCAIS *

SAMU

29 694 169 Appels présentés

25 291 341 Appels décrochés

15520 816 Dossiers de régulation

12 092 439 Dossiers de régulation médicale

SMUR

761 555 Sorties dans I'année
dont 577 929 Sorties primaires
et 183 626 Sorties secondaires

SERVICES D'URGENCE

soit 621  Services d'urgence générale
et 92  Services d'urgence pédiatrique

LITS EN UHCD

1 860 328 Séjours en UHCD

PASSAGES AUX URGENCES

soit 18 982 299  dans les services d'urgence générale

et 2490 616 dans les services d'urgence pédiatrique

* Source : Données SAE 2017
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L es reqions

participantes

Vous trouverez plus
d’informations

sur le site de la FEDORU.

www.fedoru.fr
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Chiffres clés

RECUEIL DES DONNEES* PATIENTS

20005905 Nombre de passages aux urgences en 2017 1,06 Sex-ratoHF
54 811 Moyenne quotidienne 32,;2 &%‘?ﬂ?‘éﬁe? g’rf années)
+2,9%  Evolution 2016/2017 du nbre de passages déclarés dans la SAE 27%  Moins de 18 ans

32% Taux de passages™™* 13%  75ans et plus

18737 332 Nombre de RPU transmis en 2017

ARRIVEES

27%  Nuit [20h-08h[
45% Horaire de PDS
29% Week-end

VOO EEREUR sl 76%*
75%  Moyen personnel
1%  SMUR (i compris transport héliports)
12% VSAV
12% Ambulance

18% CCMU 1
1% CCMU 4et5

MODE DE SORTIE s

21%  Hospitalisation post-urgences
20%  Mutation interne
1%  Transfert externe
79%  Retour au domicile

DIAGNOSTIC PRINCIPAL 7sx-

DUREE DE PASSAGE s

60%  Meédico-chirurgical

67%  Passages en moins de 4h 32%  Traumatologique
40%  Lors d'une hospitalisation post-urgences 3%  Psychiatrique
74%  Lors d'un retour au domicile 2%  Toxicologique

4%  Autres recours

* Sources de données = SAE des régions participantes
** Pourcentage d'exploitabilité des données
*** Définition du taux de passages = Nbre de passages SAE 2017/ Population estimée France métropolitaine (2017)
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Evolution 2016/2017 Poonu

Evolution SAE Evolution RPU

HAUTS-DE-FRANCE

g +3.0%

o

NORMANDIE ~ §°
5" ILE-DE-FRANCE

e +1.8%

E +0.2%

CENTRE- BOURGOGNE-FRANCHE-COMTE

CENTRE-
VAL DE LOIRE +3.0%

VAL DE LOIRE

Evolution 2016 / 2017
B de+4.0%a+43%
de+1.9% a+3.9%

de-+ 0.0% 3+1.8%
B de-08%3-0.1%

ALPES-
@ FEDORU COTE D'AZUR
v+ 2.3% ~,  +1.8%
LU
+6.3 7439

Source SAE, BOU, GeoFio® GV ' 1
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Evolution 2016/2017

v Nombre de passages : +22 0
v Nombre de passages pediatriques: + 1,5 %

v Nombre de passages gériatriques :  F 1,8 %
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o : *
Les hospitalisations post-urgences ooy

VPourcentage doho 21 %t al |
VPourcentage doého 11 %t al i

VPourcentage doho 54%t al i

7/12/2018



